UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TAY THANH Doc lap - Tw do - Hanh phic
S69 /KH-UBND Tay Thanh, ngay 3] thang 01 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén Cai cach hanh chinh nha nwéc
Xa Tay Thanh nam 2024

Thyc hién Quyét dinh s6 16 /QD-UBND ngay 31 thang 01 ndm 2024 cua
UBND xa ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc xa Tay Thanh nam
2024, UBND xa ban hanh Ké hoach tuyén truyen cai cach hanh chinh nam 2024
nhu sau:

I. MUC PiCH

- Nang cao nhan thic cia can bo, cong chirc, vién chirc va cac tang 16p nhan
dan, doanh nghiép vé cai cach hanh chinh trong giai doan mai; tao chuyén bién
tich cuc, manh mé vé tinh than, thai do lam viéc, y thic trach nhiém phuc vu nhan
dan dan, t6 chtrc, doanh nghiép, dac biét khong gy phién ha, sach nhiéu, tiéu cuc
trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Tang cudng su hiéu biét va su tham gia cua ngudi dan, t6 chirc Vé cong tac
cai cach hanh chinh dac biét 1a cai cach thu tuc hanh chinh; giam sat co quan nha
nuac, doi ngll can by, cong chirc, vién chuc trong qua trinh thuc thi cong vu; cha
trong viéc néu guong cac to chirc, ca nhan lam tdt cong tac cai cach hanh chinh.

- Phat huy vai tro tich cuc cua cac co quan thong tin truyén thong trong cong
tac tuyén truyén cai cach hanh chinh.

II. YEU CAU

- Pay manh cong tac tuyén truyén, d6i mdi da dang cac hinh thuc tuyén
truyén, nang cao chat lugng cac noi dung, cht trong néu guong cac t6 chac ca
nhan lam tot cong tac cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyen pho bién kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc cac noi
dung lién quan vé cai cach hanh chinh phu hop véi dic diém, nhiém vu cua ting
nganh.

- Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gan véi 16 trinh thuc hién cac muc
tiéu, nhiém vu cua chuong trinh cai cach hanh chinh xa Tay Thanh giai doan 2021-
2025 va Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc xa nam 2024; cac nhiém vu trong
tam vé CCHC cua nam.

- Ldng ghép cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc
véi Viéc tuyén truyen, pho bién cac chu truong, chinh sach cta Bang, phap luat cua
Nha nudc.
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- Trién khai c6 hiéu qua cac ung dung cong nghé thong tin dé nang cao chat
lwong cong tac tuyén truyen.

- Noi dung thong tin, tuyén truyén duoc trinh bay rd rang, chuan xéc, thu hat
nguoi theo doi. Hudng dan vé thu tuc hanh chinh can chinh xéc, chi tiét, tang
cuong tra lo1 cac tinh huong cu theé.

111. POl TUQONG

Viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh tap trung vao cac nhom dbi tuong sau
day:

- Céc co quan hanh chinh nha nudc, cac don vi sy nghiép cong lap cac cap.

- Can b9, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong lam viéc trong cac co quan
hanh chinh nha nudc, cac don vi sy nghiép cong 1ap ¢ cac cap.

- Céc to chire, doanh nghiép, ngudi dan trén dja ban xA.
IV. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N¢i dung

- Tuyén truyen vai tro, y nghia, muc tiéu cua cai cach hanh chinh déi véi su
phat trién kinh té - xa hoi cua x4.

- Nhitng quan diém, cha treong caa DPang, chinh sach phap luat caa Nha
nudc vé cai cach hanh chinh. Cac chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh cua
tinh, huyén va quy dinh, chinh sach, cac van ban chi dao cua UBND tinh, huyén,
Xa ve cai cach hanh chinh. Trong do tap trung tuyén truyén cac noi dung Nghi
quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 caa Chinh pha vé Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030; Nghi quyét s6 05-NQ/TU ngay
14/12/2021 cua Ban Chap hanh Pang bo tinh vé day manh cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh giai doan 2021-2030; Quyét dinh s6 5158/QP-UBND ngay
30/12/2021 cta Uy ban nhan dan tinh vé Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh
Nghé An giai doan 2021-2030; Quyét dinh s6 6270/QD-UBND ngay 16 thang 10
nam 2020 cua Uy ban nhan dan huyén vé ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh
Nha nudc huyén Yén Thanh giai doan 2021 - 2025 va Quyét dinh s6 916/Qb-
UBND ngay 19 thang 01 nam 2024 cia UBND huyén ban hanh Ké hoach cai cach
hanh chinh nha nuéc huyén Yén Thanh nam 2024, Quyét dinh s 16/QD-UBND
ngay 31 thang 01 nam 2024 caa UBND xa ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudc xa Tay Thanh nam 2024.

- Vai tro, trach nhiém cua nguoi dang dau co quan hanh chinh nha nuéc cac
cap, cac don vi su nghiép cong 1ap trong trien khai thuc hién cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyén viéc thuc hién cac van ban vé cai cach tha tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot cira, co ché mot cta lién thong tai co quan hanh chinh, don vi
su nghiép céac cap, vé chuyén doi sb, cung cap dich vu cong truc tuyén.

- Cac noi dung khac trong 06 ndi dung cua cai cach hanh chinh nha nudc
gom: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to chiic bo may hanh
chinh nha nuéc; cai cach ché do cong Vu; cai cach tai chinh cong; xay dung va phat
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trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sé. Cac noi dung cha yéu can tap trung
tuyén truyen:

+ Viéc xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat cia HDND va
UBND.

+ Tuyén truyén cac danh muc thu tuc hanh chinh, quy trinh ndi by, quy trinh
dién tr trong giai quyet thu tuc hanh chinh thugc tham quyen giai quyét cua cap xa
da dugc Chu tich Uy ban nhan dan xa niém yét cong khai; két qua ra soat, don gian
hoa, giam thoi gian thyc hiégn TTHC.

+ Tuyén truyén Viéc tiép nhan hd so va tra két qua tai B phan Tiép nhéan va
tra két qua xa; tiép nhan hd so qua dich vy buu chinh cong ich thudc tham quyen
gial quyét cua cac ban, nganh cap x4; viéc thuc hién dich vy cong truc tuyén mot
phan va dich vu cong truc tuyén toan xa.

+ Cac quy dinh vé& quyén, nghia vu, trach nhiém, dao dic cia can bo, cong
chue, vién chirc trong thyuc thi cong vu, nhiém vy; thuc hién quy tic ang xu, van
hoa giao tiép, tic phong, thai do phuc vu nhan dan cta can bo, cong chuc, vién
chuc; vé tang cuong ky luat ky cuong hanh chinh trong cac co quan, don vi.

+ Viéc trién khai thuq hiér] cac quy dinh cta Nha nudéc trong tuyén dung,
quan 1y, st dung, luan chuyen, d¢ bat, bo nhiém, thuc hién chinh sach doi véi can
b@,, cong chuc, vién chac va nguoi lao dong; thuc hién chinh sach tinh gian bién
che.

+ Thuc hién cac co ché tu chu cua cic co quan hanh chinh va don vi su
nghié€p cong 1ap.

+ Thyc hién cac chuong trinh, ké hoach vé xay dung Chinh quyén dién tu,
chuyén doi so.

“+ Viéc 4p dung Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh (VNPT loffice), chix
ky so tai cac co quan, don vi.

+ Ap dung Hé thong quén ly chat luong theo tiéu chuan ISO 9001: 2015; xay
dung, cai tao, nang cap tru sé co quan hanh chinh.

+ Ap dung quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir trong giai quyét tha tuc hanh
chinh tai cac co quan, don vi.

+ Cong tac giam sat, thanh tra, kiém tra cta cic nganh, cic cap; cong tac
danh gia, xép hang cai cach hanh chinh, két qua chi dao, trién khai thuc hién céac
giai phap cai thién, nang cao cac chi s6: Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), chi s6
hai long d6i véi su phuc vu cia cic co quan nha nugc (SIPAS): quan tri hanh
chinh cong (PAPI);

+ Vai trd tham gia giam sat caa nguoi dan, cac quy dinh cua phap luat vé moi
quan hé gira Nha nuéc va nhan dan, vé quyén, nghia vu va trach nhiém cua nhan
dan trong viéc tham gia giam sat cong tac cai cach hanh chinh & céc cap;

+ Tuyén truyén, biéu duong cac mé hinh, sang Kién, cac tap thé, ca nhan dién
hinh tién tién trong thuc hién cai cach hanh chinh ciing nhu phan anh nhitng han
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ché, yéu kém trong hoat dong ctia co quan nha nudc va trong thyc thi cong vu,
nhiém vu cua can bg, cong chirc, vién chic.

+ Cung cAp dia chi, thu dién tir 50 dién thoai “duong day nong” vé cai cach
hanh chinh cua x&; thong tin, huéng dan, tra ciru veE thu tuc hanh chinh qua mang
internet; cach thic phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh cuta
tinh.

+ Tuyén truyén vé két qua thuc hién cai cach hanh chinh cua xi trong nim
2024, nhitng dinh hudng cua nam 2025.

2. Hinh thuc

- Xay dung cac chuyén trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh théng qua cac phuong tlen thong tin dai chung, Cong Thong
tin dién tir xa dé thyc hién nhiém vy tuyén truyeén.

- Phé bién, quan tri€t thong qua cac hoi thao, hoi nghi, toa dam, so két, tong
két cac cudc thi; 16ng ghép nodi dung vé cai cach hanh chinh trong cac chuong trinh
tap huan, boi dudng can bd, cong chire, vién chuc cua cac nganh, cac cap.

- Huy dong can by, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong tich cuc tham gia
viet bai vé cai cach hanh chinh.

- Tuyén truyen tryc quan thong qua pa-nd, ap phich, khau hiéu, to roi, tranh
co dong...

- Thudng xuyén cap nhat, cong khai day du, rd rang, dung quy dinh cac thu
tuc hanh chinh tai tru so lam VIéC cua cac co quan, don vi, Cong thong tin dién tu,
Cong dich vu cong, tao dicu kién thuan lgi cho to6 chuc, ca nhan tra ciu, tim hiéu
thong tin.

- Cac hinh thirc tuyén truyén khac phu hop véi dic diém tinh hinh cua co
quan, don vi.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HDND-UBND.

- Cung cap kip thoi van ban chi dao, trién khai, nam bat va thong tin két qua
thuc hién cai cach hanh chinh cho Ban Van hoa d¢ to chirc tuyén truyén.

- Chua ddng xay dung noi dung trong tdm cua cai cach hanh chinh can tap
trung tuyén truyén trong nam 2024,

- Phéi hop voi Ban Van hoa thuc hién tdt cac noi dung lién quan vé tuyén
truyen.

- Tham gia cac l6p tap huan, boi dudng kién thirc, nghiép vu cac cudc hoi
thao, hoi nghi, cac cudc thi vé cai cach hanh chinh.

- Chu tri, don doc viéc cung cap dich vu cong truc tuyén 1én Hé thong thong

tin giai quyet TTHC cua tinh dé phuc vu t6 chic, doanh nghiép, ngudi dan dong
thoi phdi hop véi cac co quan lién quan thuc hién tét cong tac tuyén truyén dé
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nguoi dén, t6 chirc, doanh nghiép tiép can, khai thac va sir dung ¢ hiéu qua cac
dich vu nay;

2. Ban Van hoa:

- Chu tri tham muu cac ndi dung tuyén truyén vé Chinh quyén dién tir, chinh
quyen so Ve tng dung cong nghé thong tin trong cac co quan nha nudc.

- Chi dao céng Thong tin Bién tir xa tap trung tuyén truyén cac muc tiéu,
nhiém vu cai cach hanh chinh xa Tay Thanh; cac noi dung vé cai cach hanh chinh
thugc chic nang, nhiém vu quan ly.

- Chu dong cép nhat, phan anh thong tin, két qua cai cach hanh chinh cua cac
co quan, don vi, dia phuong, bo tri gio va thoi luong phat song, dién tich dang tai
thich hop;

- Xay dung chuong trinh theo hinh thirc mgi nham day manh tuyén truyén,
nang cao nhan thac vé cai cach hanh chinh cho cac tang 16p nhan dan.

3. Kinh phi:

Kinh phi trién khai Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2024
dugc dam bao trong du toan ngan sach nha nudc hang nam cua co quan, don vi.
Viéc 1ap du toan, quan 1y, st dung va quyét toan kinh phi cho cong tac thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh thuc hién theo quy dinh hién hanh vé 1ap du toan,
sir dung va quyét toan kinh phi bao dam cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc xa
Tay Thanh va cac quy dinh hién hanh khac.

Trén day 1a K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc xa Tay

Thanh nam 2024. Yé&u cau cac ban, nganh nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- Phong Noi vu (B/c); '

- TT banguy; TT HDND xa (B/cao);

- Chu tich, Pho chu tich UBND xa (C/dao);

- Céc ban, nganh doan the cap xa (T/hién);

- Cong Thong tin Bi¢n tir xa (T/hién);

- Luu: VT.

Nguyén Cong Triéu



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-01-31T15:59:36+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH NGHỆ AN
	Nguyễn Thị Lợi<loint.taythanh@yenthanh.nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-01-31T15:59:42+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH NGHỆ AN
	Nguyễn Thị Lợi<loint.taythanh@yenthanh.nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-01-31T15:59:57+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH NGHỆ AN
	Nguyễn Thị Lợi<loint.taythanh@yenthanh.nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-01-31T16:00:03+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH NGHỆ AN
	Nguyễn Thị Lợi<loint.taythanh@yenthanh.nghean.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




